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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen (IUC DJI)

Rechtsvorm van de koper
: 

Centrale overheidsinstantie

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Portofonie inclusief toebehoren en bijkomende Diensten 2026 t.b.v. de rijksoverheid

Beschrijving: 

Aanbestedende dienst zoekt een Leverancier die voor twaalf Deelnemers het totaalpakket van 
Portofonie kan leveren, alsmede het hiermee samenhangede Onderhoud en de aanverwante 
Dienstverlening. Zij wenst hiervoor één Leverancier te contracteren voor zowel het Leveren, het 
Onderhoud als ook de bijbehorende Dienstverlening. De geraamde waarde voor deze Opdracht 
is vastgesteld op een bedrag van €2.600.000,- exclusief btw. Dit bedrag is gebaseerd op: De 
huidige afname Indexatie van de huidige prijzen Inschatting van de verwachte afname van 
Deelnemers Een afname over een periode van de gehele maximale contractduur, te weten 72 
maanden. De maximale afname voor deze Opdracht is vastgesteld op 175% van de geraamde 
totaalafname wat resulteert in een bedrag van €4.550.000,- exclusief btw. De reden om hier 
175% te hanteren is dat het onduidelijk is wat de exacte omvang is van Leveringen en 
Dienstverlening en het op voorhand niet te voorspellen is welke kosten er voortkomen uit 
Onderhoud en/of wat de exacte levensduur van Producten is. Verder onderzoeken enkele 
Deelnemers om gedurende de looptijd van deze Overeenkomst over te schakelen naar andere 
typen Portofonie-netwerken en Portofonie-installaties wat gevolgen heeft voor de aan te 
schaffen Producten en uit te voeren Dienstverlening. Ook de introductie van nieuwe 
ontwikkelingen en/of de deelname aan pilots, kunnen het vervangen van huidige portofoons en
/of Portofonie-netwerken en Portofonie-installaties noodzaken, et cetera. Dit is meegewogen in 
de ruimte voor de maximale afname om zo het onverhoopt vroegtijdig bereiken van de 
maximale waarde te voorkomen. De Overeenkomst kan door Koper kosteloos worden opgezegd 
met een opzegtermijn van één maand indien de maximale omvang is bereikt of deze door een 
eerstvolgende opdrachtverstrekking wordt overschreden, zonder dat daardoor enig recht op 
schadevergoeding ontstaat.

Identificatiecode van de 
procedure: 

a109f8c0-150e-4a6a-ad3c-dd4222fc200d

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

32500000 Telecommunicatiebenodigdheden

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  landelijk

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

2 600 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Aanvullende informatie:  Zie gewijzigde Aanbestedingsdocumenten.

Rechtsgrondslag:
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Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor 
uitsluitingsgronden: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Portofonie inclusief toebehoren en bijkomende Diensten 2026 t.b.v. de rijksoverheid

Beschrijving: 

Aanbestedende dienst zoekt een Leverancier die voor twaalf Deelnemers het totaalpakket van 
Portofonie kan leveren, alsmede het hiermee samenhangede Onderhoud en de aanverwante 
Dienstverlening. Zij wenst hiervoor één Leverancier te contracteren voor zowel het Leveren, het 
Onderhoud als ook de bijbehorende Dienstverlening. De geraamde waarde voor deze Opdracht 
is vastgesteld op een bedrag van €2.600.000,- exclusief btw. Dit bedrag is gebaseerd op: De 
huidige afname Indexatie van de huidige prijzen Inschatting van de verwachte afname van 
Deelnemers Een afname over een periode van de gehele maximale contractduur, te weten 72 
maanden. De maximale afname voor deze Opdracht is vastgesteld op 175% van de geraamde 
totaalafname wat resulteert in een bedrag van €4.550.000,- exclusief btw. De reden om hier 
175% te hanteren is dat het onduidelijk is wat de exacte omvang is van Leveringen en 
Dienstverlening en het op voorhand niet te voorspellen is welke kosten er voortkomen uit 
Onderhoud en/of wat de exacte levensduur van Producten is. Verder onderzoeken enkele 
Deelnemers om gedurende de looptijd van deze Overeenkomst over te schakelen naar andere 
typen Portofonie-netwerken en Portofonie-installaties wat gevolgen heeft voor de aan te 
schaffen Producten en uit te voeren Dienstverlening. Ook de introductie van nieuwe 
ontwikkelingen en/of de deelname aan pilots, kunnen het vervangen van huidige portofoons en
/of Portofonie-netwerken en Portofonie-installaties noodzaken, et cetera. Dit is meegewogen in 
de ruimte voor de maximale afname om zo het onverhoopt vroegtijdig bereiken van de 
maximale waarde te voorkomen. De Overeenkomst kan door Koper kosteloos worden opgezegd 
met een opzegtermijn van één maand indien de maximale omvang is bereikt of deze door een 
eerstvolgende opdrachtverstrekking wordt overschreden, zonder dat daardoor enig recht op 
schadevergoeding ontstaat.

Interne identificatiecode:  1

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Belangrijkste classificatie 
(cpv): 

32500000 Telecommunicatiebenodigdheden

Opties:

Beschrijving van de 
opties: 

Zie beschrijvend document.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:  landelijk

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  48 Maand

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

Koper heeft de eenzijdige optie om de Overeenkomst, na het aflopen van de initiële looptijd, 
tweemaal te verlengen met een periode van maximaal 12 maanden.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

2 600 000 Euro
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5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname
: 

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties van 
het voor de uitvoering 
van de opdracht 
ingezette personeel 
moeten worden vermeld
: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.9 Selectiecriteria
Bronnen van 
selectiecriteria: 

Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Wens 1: Samenwerking en professionaliteit (doelstelling 1 en 3)

Beschrijving: 
De kwalitatieve wensen zijn inhoudelijk verder uitgewerkt in het Programma van Wensen (zie 
bijlage 2). Verder staat in deze bijlage omschreven hoe u de wensen moet beantwoorden en op 
welke manier de uitwerking van de wensen worden beoordeeld (beoordelingsmethodiek).

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

1

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Wens 2: Onderhoud als kritische succesfactor voor betrouwbare Levering en Dienstverlening 
(doelstelling 2)

Beschrijving: 
De kwalitatieve wensen zijn inhoudelijk verder uitgewerkt in het Programma van Wensen (zie 
bijlage 2). Verder staat in deze bijlage omschreven hoe u de wensen moet beantwoorden en op 
welke manier de uitwerking van de wensen worden beoordeeld (beoordelingsmethodiek).

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

1

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Wens 3: Uw bijdrage aan duurzaamheid (doelstelling 3 en rijksdoelstellingen)

Beschrijving: 
De kwalitatieve wensen zijn inhoudelijk verder uitgewerkt in het Programma van Wensen (zie 
bijlage 2). Verder staat in deze bijlage omschreven hoe u de wensen moet beantwoorden en op 
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welke manier de uitwerking van de wensen worden beoordeeld (beoordelingsmethodiek).

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

1

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving: 

Het subgunningscriterium prijs wordt inzichtelijk via het door Inschrijvers in te vullen Prijzenblad 
Portofonie 2026 (formulier D). In dit formulier vult u alle velden in. In dit formulier vult u zowel 
prijzen in van gevraagde Producten als van Diensten. Daarnaast wordt u gevraagd een 
kortingspercentage op te voeren voor bepaalde merken. De door u ingevulde 
kortingspercentages wordt in het formulier D verrekend in een fictieve korting op de 
inschrijfprijs. Het subgunningscriterium prijs en de bijbehorende beoordelingsmethodiek is 
verder uitgewerkt in formulier D Prijzenblad Portofonie 2026. U dient nauwlettend de 
invulinstructies zoals opgenomen in deze bijlage op te volgen. U mag hier enkel het Prijzenblad 
voor gebruiken.

Categorie van het 
gunningscriterium 
drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium 
numerieke waarde: 

1

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken 
om aanvullende 
informatie: 

23/01/2026 00:00 +01:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/408492

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Vereist

Adres voor indiening:  https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/408492

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus:  Niet toegestaan

Varianten:  Niet toegestaan

Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen: 

12/02/2026 12:00 +01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de inschrijving 
geldig moet blijven: 

4 Maand

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  12/02/2026 12:05 +01:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
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plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven
: 

Neen

Elektronische facturering
: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

Rechtsvorm die moet 
worden aangenomen 
door een combinatie van 
inschrijvers aan wie een 
opdracht wordt gegund: 

Geschiktheidseis Beroepsbevoegdheid-Wijze inschrijving en invulling Opdracht (Formulier B 
Inschrijfformulier en akkoordverklaring)

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Maximumaantal 
deelnemers: 

1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
: 

Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen (IUC DJI) - Klachtenmeldpunt Europees 
Aanbesteden Justitie en Veiligheid

Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen (IUC DJI) - Rechtbank Den Haag

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen (IUC DJI)

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen (IUC DJI) - Klachtenmeldpunt Europees 
Aanbesteden Justitie en Veiligheid

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt: 

Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen (IUC DJI)

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Inkoop Uitvoeringscentrum Dienst Justitiële Inrichtingen (IUC DJI)

Registratienummer:  3814225

Postadres:  Bezuidenhoutseweg 20  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2594 AV

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Petra van Eijk



Publicatie

Pagina 6 van 7TN-560071 - 15 jan 2026

E-mail:  p.v.eijk@dji.minjus.nl

Telefoon:  +31 648138150

Internetadres:  http://www.dji.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Klachtenmeldpunt Europees Aanbesteden Justitie en Veiligheid

Postadres:  Turfmarkt 147  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2500 EH

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  klachtenmeldpunt.ea@minjenv.nl

Internetadres:  http://www.dji.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Klachtenmeldpunt Europees Aanbesteden Justitie en Veiligheid

Postadres:  Turfmarkt 147  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2500 EH

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  klachtenmeldpunt.ea@minjenv.nl

Internetadres:  http://www.dji.nl

Andere contactpunten:

Officiële naam:  Rechtbank Den Haag

Postadres:  Prins Clauslaan 60  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2595 AJ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Land:  Nederland

E-mail:  ienea@dji.minjus.nl

Internetadres:  http://www.dji.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Bemiddelingsorganisatie

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere 
aankondiging die moet 
worden gewijzigd: 

15b11211-e976-484f-907d-c45aa9d8894b-01

Voornaamste reden voor 
de wijziging: 

Informatie bijgewerkt

Zie wijzigingen in versie 2 van de Aanbestedingsdocumenten, gemarkeerd in oranje. Aantal 
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Beschrijving:  belangrijke opmerkingen zijn: aantonen kerncompetentie 2 toegestaan aan de hand van 3 
referenties, laten vervallen van VCA** en laten vervallen van Producten van het merk Sepura.

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

0c3a6fc8-9afa-4208-8c1d-381d4e8b3a2b - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

15/01/2026 17:21 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


